Mga Madalas
Itanong

Bakit mag-iiskedyul ng
konsultasyon sa video?

Madali ang konsultasyon sa video para
makausap ang inyong tagabigay Ng
serbisyo sa pangangalaga ng kalusugan

na hindi na kailangang bumiyahe at
maghintay na makipagkita sa klinika.

Ano ang kailangan ko para sa
konsultasyon sa video?
1. Isang device na may mga function na

audio-video (smartphone, iPad/tablet,
0 computer)

2. Isang malakas na koneksiyon
sa internet

3. Isang tahimik at pribadong lugar sa
oras ng inyong konsultasyon sa video

Paano ako makakasali sa
konsultasyon sa video?
Basahin sa loob ang 3 simpleng hakbang

para makapasok sa inyong konsultasyon
sa video.

Tanungin sa inyong
tagabigay ng serbisyo sa
pangangalaga ng kalusugan
0 kawani sa klinika kung
angkop sa inyo ang
konsultasyon sa video.

Para malaman ang higit
pa sa mga konsultasyon
sa video, pumunta sa
sf.gov/video-visits
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Mag-
iskedyul ng
Konsultasyon
sa Video

Ligtas, madali,

at accessible na
pangangalaga

ng kalusugan.
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Pagsali sa Inyong Konsultasyon sa Video

HAKBANG 1

|-click ang link ng
konsultasyon sa video.

HAKBANG 2

I-click ang “Allow.”

HAKBANG 3

Sa araw at
0ras nginyong
konsultasyon,
makakatanggap
kayo ng link

sa text o email.
|-click o i-tap
ang link para
masimulan ang
konsultasyon
sa video.

mag-click dito &

Para sa mga pasyenteng may MyChart account:

Magiging accessible ang inyong link ng konsultasyon sa video sa MyChart sa oras na ma-iskedyul na ang konsultasyon sa video.
Para sumali sa inyong konsultasyon sa video, mag-log in sa MyChart, buksan ang “Visits” tab, at i-click ang link sa konsultasyon

Hi SFHN Patient, use this link to
join your video visit now: https://
telehealth.epic.com/Home?
Qrganizationld=105700-
POC&ut=2&tt=DRDEETK4AM35T
5MXRZLMAILPWLQ. You may
need to "allow access" to your
microphone and camera after
clicking on the link. Thank you
for trusting the San Francisco
department of Public Health
(SFDPH) with your care!
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sa video. mychart.sfdph.org

Kailangang
pahintulutan
ninyo ang
3CCess sa
mikropono

at camera ng
inyong device
para makita at
marinig kayo
ng inyong
tagabigay

ng serbisyo.
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AA & telehealth.epic.com (¢

~ "telehealth.epic.com” Would
Like to Access the

Microphone and Camera

Connecting to your camera and
microphone...
Allow this page to use your devices.
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I-click ang “Join Call
Maikokonekta
na kayo
s3 inyong / c0ee — 0- )
tagabigay 4 h
ng serbisyo .
S . S Epic Sv
para simulan
ang inyong
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